Соглашение о сотрудничестве № ________
г. Алматы







               «___»  _______  2011 года

ТОО «Центр Страхования «General Re», именуемое в дальнейшем «Агентство», в лице Генерального директора Фирсенко Д.В., действующего на основании Устава, с одной стороны,  и __________________, именуемое в дальнейшем «Компания» в лице ________________________, действующего на основании ______________________, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны» заключили настоящее соглашение о нижеследующем:

1. Термины, применяемые в Соглашении.

В настоящем соглашении применяется следующая терминология:

1. Компания (Страхователь) – юридическое лицо, заключающее соответствующий договор страхования со страховщиком.

2. Страховщик – Страховая компания, имеющая лицензию на право осуществления страховой деятельности.

3. Договор страхования (страховой полис) – документ, составленный между страховщиком и страхователем, по которому одна сторона (страхователь) обязуется уплатить страховую премию, а другая сторона (страховщик) обязуется при наступлении страхового случая осуществить страховую выплату страхователю или иному лицу, в пользу которого заключен договор страхования - выгодоприобретателю, в пределах страховой суммы.  

4. Выгодоприобретатель – лицо, которое в соответствии с Договором страхования или законодательными актами об обязательном страховании является получателем страховой выплаты.

2. Предмет Соглашения

2.1. Настоящим соглашением Стороны договорились об осуществлении совместных действий по заключению договоров страхования.

2.2. Компания вправе заключать все (любые) договора страхования, заключение которых необходимо при осуществлении деятельности Компании, пользуясь услугами Агентство. 

2.3. Агентство в свою очередь обязуется оказывать услуги по содействию в заключении договоров страхования Компании со Страховщиками.

2.4. Настоящее Соглашение регулирует общие условия по заключению договоров страхования.

3. Общие условия

3.1. Территория действия страховой защиты указывается в договоре страхования.

3.2. Страховая премия по договору страхования оплачивается в сроки, указанные в соответствующем договоре страхования;

3.3. Каждая Сторона настоящего Соглашения берет на себя все расходы по выполнению своих обязательств по настоящему Соглашению;

3.4. Сторона, нарушившая свои обязательства по настоящему Соглашению, обязуется немедленно известить об этом другую Сторону и сделать все от нее зависящее для устранения нарушения.

3.5. Стороны по настоящему Соглашению в своей деятельности руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан;

4. Права и обязанности Сторон

4.1. Агентство принимает на себя следующие обязательства:

4.1.1 Осуществить деятельность по содействию в заключении договоров страхования Компании со Страховщиками;

4.1.2. Содействовать в подготовке документации или иным образом способствовать размещению страховой программы, разработанной для Компании в соответствии с его инструкциями. При этом понимается, что Агентство не будет самостоятельно подтверждать или удостоверять точность информации, предоставленной Компании  для подготовки предложения по страхованию, или иных документов затребованных Страховщиком;

4.1.3. Определить ответственных сотрудников (представителей) Агентство для оказания содействия в процессе заключения договоров страхования;

4.1.4. Оказывать Компании консультационные услуги по вопросам, связанным с условиями страхования, информировать Компанию об изменении условий страхования не позднее 3 (трех) рабочих дней до даты начала их действия;

4.1.5. Выполнять своевременно и качественно свои обязательства в соответствии с настоящим Соглашением;

4.1.6.  Осуществлять  обслуживание, заключенных договоров страхования;

4.1.7.  Решать спорные вопросы, возникающие при работе со страховой компанией;

4.1.8.  Оказывать любые иные услуги, не противоречащие деятельности Агентство в рамках заключенных договоров страхования, после получения письменного назначения;

4.1.9. Проверять страховую документацию на предмет ее соответствия, согласованным условиям страхового покрытия;

4.1.10. Вносить в соответствии с поручениями Компании необходимые изменения в действующие договоры страхования;

 4.1.11. Добиваться своевременной подготовки страховщиками необходимой страховой документации;

4.1.12. Прилагать максимум усилий для размещения рисков от имени и по поручению  Компании. 
          4.1.13  Содействовать процессу своевременного и окончательного урегулирования возникающих убытков. C этой целью Агентство будет сотрудничать с отделом по урегулированию претензий соответствующего страховщика.

4.2 Агентство  принимает на себя следующие обязательства:

 4.2.1 Предоставлять Компании достоверную информацию, необходимую для заключения договоров страхования;

4.2.2 Предоставлять полный пакет документов, необходимый для заключения договоров страхования в соответствии с требованиями Страховщика;

4.2.3 Своевременно и качественно выполнять свои обязательства в соответствии с настоящим Соглашением.

4.3 Агентство имеет право:
4.3.1 Требовать исполнения Компанией условий настоящего Соглашения;

          4.3.2 Расторгнуть настоящее Соглашение в соответствии с условиями настоящего Соглашения.

4.4 Компания имеет право:

          4.4.1 Получать информацию от Агентства о перечне продуктов страхования (страховых услуг), условиях заключения договоров страхования и страховых тарифов Страховщиков;

          4.4.2 Требовать от Агентства  исполнения условий настоящего Соглашения;         

          4.4.3 Расторгнуть настоящее Соглашение в соответствии с условиями настоящего Соглашения.

5. Ответственность Сторон

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.      

6. Конфиденциальность

6.1 Стороны не имеют права, разглашать или использовать в каких бы то ни было целях информацию, ставшую известной им  в период действия настоящего Соглашения, кроме случаев когда:

· на это предварительно получено письменное согласие другой Стороны;

· это может стать необходимым в соответствии с требованиями действующего законодательства Республики Казахстан;

6.2  Информация не является конфиденциальной если:

· она является общедоступной ко времени ее использования или разглашения;

· предоставлена Сторонам лицами, которым она стала известна доступным путем и у которых есть законное право на ее распространение. 
6.3 Агентству разрешено размещать в страхование риски от имени  страховщика и в соответствии с его инструкциями. Оплата всех страховых премий осуществляется путем банковского перевода на счет страховой организации, указанный в договоре страхования и в счете-фактуре, выставленном страховщиком.

7. Порядок расторжения настоящего Соглашения

7.1. Настоящее Соглашение может быть расторгнуто по инициативе одной из Сторон,  при этом Сторона желающая расторгнуть настоящее Соглашение, должна письменно уведомить другую Сторону за 60 (шестьдесят) календарных дней календарных дней до предполагаемой даты расторжения.

8. Срок действия настоящего Соглашения

8.1 Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания и действует бессрочно. 

8.2 В случае прекращения действия настоящего договора, обязательства Агентства и его филиалов (подразделений) по предоставлению услуг также перестают существовать с даты прекращения, если иное не было согласовано в письменной форме.

8.3 Несмотря на условия настоящего договора, любая из сторон вправе расторгнуть его  предоставив другой стороне уведомление об этом за 60 (шестьдесят) календарных дней до предполагаемой даты расторжения.

9. Прочие условия

9.1 Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению заключаются в письменном виде, подписываются представителями обеих Сторон и являются его неотъемлемой частью.

9.2 Все споры, возникающие между Сторонами, по настоящему Соглашению разрешаются, путем переговоров. В случае не достижения согласия – в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

9.3 Стороны не могут передавать свои права и обязанности по настоящему Соглашению третьим лицам без письменного согласия на это другой Стороны.

9.4 Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному для каждой из Сторон.

9.5. Настоящим Стороны выражают свое твердое намерение и согласны с тем, что их отношения в рамках настоящего Договора не носят исключительного характера, и что Стороны могут, в зависимости от обязательств в отношении служебной, конфиденциальной или иной подобной информации, заключать аналогичные контракты с другими лицами на полное или частичное оказание Услуг или аналогичных услуг, или прочие соглашения.

10. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон

Агентство:                                                                    Компания:
	ТОО «Центр Страхования «General Re»

050000, РК, Казахстан, г. Алматы, ул. Гоголя 86

Тел./факс: +7(727) 328 76 55

Р.Н.Н.: 600900624642

Б.И.Н.: 090940017637

О.К.П.О.: 50823126

Б.И.К.:: ABKZKZKX
ИИК.: KZ35319A010000457049 АФ АО «БТА Банк»

КБе: 15

www.generalre.kz 

Генеральный 

Директор  ______________ /Фирсенко Д.В./

м.п.
	


