
АССОЦИАЦИЯ СТРАХОВЫХ АГЕНТОВ И БРОКЕРОВ

Меморандум о сотрудничестве в сфере обучения
страховых посредников

Комитет по обучению

Ассоциация страховых агентов и брокеров, далее «Ассоциация», и участник,
присоединившийся к настоящему Меморандуму, далее «Сторона», совместно
именуемые «Стороны», исходя из общей заинтересованности в повышении
профессионального уровня страховых посредников и качества услуг на страховом
рынке Республики Казахстан, заключили настоящий Меморандум о
нижеследующем. Со стороны Ассоциации работу по Меморандуму организует
Комитет по обучению.

Стороной по настоящему Меморандуму может быть образовательная
организация, учебный центр или иная организация, оказывающая
образовательные услуги в сфере страхования, финансов или права.

1. Предмет Меморандума

1.1. Предметом настоящего Меморандума является выражение намерений Сторон
сотрудничать в подготовке и повышении квалификации страховых агентов и
страховых брокеров.

1.2. Меморандум определяет общие принципы и направления сотрудничества.
Конкретные проекты Стороны могут оформлять отдельными соглашениями.

1.3. Меморандум не ограничивает самостоятельность Стороны в ведении
образовательной деятельности и не предоставляет ей исключительных прав.

1.4. Присоединение к Меморандуму не означает аккредитацию программ Стороны
и не даёт ей права проводить аккредитационное тестирование от имени
Ассоциации. Аккредитация участников проводится Ассоциацией в установленном
ею порядке.

2. Принципы сотрудничества

2.1. Стороны строят сотрудничество на следующих принципах:
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соблюдение законодательства Республики Казахстан;

достоверность и актуальность учебных материалов;

соответствие обучения требованиям учебных программ, утверждённых
Ассоциацией;

независимость и объективность оценки знаний;

уважение интересов слушателей и потребителей страховых услуг;

добровольность участия, равенство Сторон и открытость в обмене
информацией.

3. Направления сотрудничества

3.1. Стороны намерены сотрудничать по следующим направлениям:

разработка и обновление учебных программ и материалов для страховых
агентов и брокеров;

проведение курсов повышения квалификации в соответствии с программами,
утверждёнными Ассоциацией;

подготовка слушателей к тестам для аккредитации;

привлечение квалифицированных преподавателей и обмен методическим
опытом;

размещение согласованных курсов и материалов на учебной платформе
Ассоциации;

проведение совместных семинаров и иных просветительских мероприятий;

сбор и анализ отзывов слушателей для улучшения качества обучения.

4. Обязательства сторон

4.1. Положения настоящего Меморандума выражают намерения Сторон и не
создают для них юридически обязывающих обязательств.

4.2. Ассоциация намерена:

предоставлять Стороне сведения об утверждённых учебных программах и
требованиях к преподавателям;

рассматривать предложения Стороны по содержанию обучения;

информировать членов Ассоциации о совместных образовательных проектах.

4.3. Сторона намерена:
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обеспечивать соответствие совместных курсов утверждённым учебным
программам;

привлекать преподавателей, отвечающих требованиям Ассоциации;

своевременно обновлять учебные материалы при изменении законодательства;

не использовать в обучении материалы, содержащие рекламу отдельных
страховых компаний или посредников.

4.4. Стороны действуют добросовестно и разумно, стремясь к достижению целей
настоящего Меморандума.

5. Конфиденциальность

5.1. Стороны не раскрывают третьим лицам конфиденциальную информацию,
полученную друг от друга в ходе сотрудничества, без согласия другой Стороны,
кроме случаев, предусмотренных законодательством Республики Казахстан.

5.2. Содержание тестов для аккредитации, ставшее известным Стороне, не
подлежит разглашению.

5.3. Персональные данные слушателей обрабатываются Сторонами в
соответствии с Законом Республики Казахстан «О персональных данных и их
защите» и только в целях обучения.

6. Порядок присоединения

6.1. Присоединение к Меморандуму осуществляется одним из способов:

путём направления в Ассоциацию письма о присоединении к Меморандуму;

в электронной форме в личном кабинете на сайте Ассоциации.

6.2. Присоединение означает согласие Стороны с положениями Меморандума в
целом.

6.3. Комитет по обучению вправе запросить у Стороны сведения о её
образовательной деятельности, необходимые для организации сотрудничества.

7. Срок действия и прекращение

7.1. Меморандум действует для Стороны с момента присоединения и без
ограничения срока.

7.2. Каждая из Сторон вправе прекратить участие в Меморандуме, письменно
уведомив другую Сторону или направив уведомление через личный кабинет.
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7.3. Ассоциация вправе прекратить совместную работу по отдельному курсу, если
он перестал соответствовать утверждённой учебной программе или требованиям
к преподавателям, предварительно сообщив Стороне о причинах.

7.4. Прекращение участия в Меморандуме не влияет на завершение уже начатых
совместных курсов, если Стороны не договорились об ином.

8. Заключительные положения

8.1. Настоящий Меморандум не является гражданско-правовым договором и не
создаёт для Сторон финансовых обязательств.

8.2. Изменения в Меморандум вносятся по решению Правления Ассоциации.
Ассоциация информирует Стороны об изменениях через сайт и личный кабинет.

8.3. Разногласия, связанные с настоящим Меморандумом, Стороны стремятся
решать путём переговоров.

8.4. Текст Меморандума в действующей редакции размещается на сайте
Ассоциации.
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